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| RIECNIK

Poslovni partner — klijent, dobavljac, primatelj, ugovaratelj.

Srodnici— npr. suprug/supruga, zivotni/a partner/ica, roditelji, braca
i sestre, rodaci, djeca, unucad, djeca partnera/ice.

Korupcija — nudenje i prihvacanje financijskih koristi u vezi poslovnih
aktivnosti, u zamjenu za povlastene uvjete suradnje ili vlastite poslov-
ne koristi na netransparentan i nezakonit nacin.

Povjerljiva osoba, zamjenik povjerljive osobe —imenovana osoba pre-
ma nalogu Poslodavca za zaprimanje i rjeSavanje prijavljenih nepravil-
nosti u vezi podrucja koja su sadrzana u Kodeksu ponasanja.

Pravilnik o radu — interni dokument koji je tvrtka usvojila, a kojim se
izmedu ostaloga ureduju i pitanja u vezi zastite dostojanstva radnika.
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2 NAS KODEKS PONASATTA

Volio bih predstaviti na$ Kodeks ponasanja, odnosno eticka nacela koja su temelj naseg ponasanja. Zeljena ponasanja i prakse -

opisane u Kodeksu definirane su vizijom, misijom i vrijednostima koje vode nas i nasu tvrtku PRESS GLASS. Na$ Kodeks uzima
u obzir klju¢ni djelokrug radnika i njegove odgovornosti, kao i poslovnu odgovornost. Odgovornost je strogo nacelo u nasem
poslovanju.

4
Radnici su od samih pocetaka vrlo bitni za PRESS GLASS. Zahvaljujuci nasoj ekipi, osvajamo nova trzista i proizvadimo proizvode
vrhunske kvalitete. Stavovi, vrijednosti i uvjerenja koja nas prate dovode do razvoja tvrtke i mogu biti nadahnuce nacinu na koji
djelujemo u mnogim podrucjima naseg Zivota.

Ugled koji svaki dan gradimo ima znacajan utjecaj na nasu tvrtku, jer nacin poslovanja djeluje na vanjsku i unutarnju sliku tvrtke.
Uvjeren sam da nase ponasanje oblikuje PRESS GLASS — njegovu buduénost, organizacijsku kulturu i uvjerenja. Vjerujem da
ako radimo ono $to je ispravno, djelujemo u skladu s vrijednostima tvrtke, kako u privatnom tako i u profesionalnom Zivotu, te
preuzimanjem odgovornosti za svoje ponasanje, mozemo izgraditi povjerenje ¢ime ¢emo postati vierodostojni kao poslodavac i
kao poslovni partner.

Nasa je duznost poznavati unutarnje i vanjske propise na temelju kojih posluje PRESS GLASS. Zelim da postupamo u skladu sa
zakonom i da odmah reagiramo na krienje zajednicki dogovorenih pravila. Nemojmo tolerirati ponasanje koje je u suprotnosti s
nasim vrijednostima. Nemojmo zanemarivati ponasanje koje nije eticko. Budimo hrabri u promatranju, poétova'nju i promicanju
nasih vrijednosti i nacela. )

Nadam se da ¢e nam ovaj Kodeks pomoci u donosenju svakodnevnih odluka i fjesavanju etickih dilema, kako U pogledu nasih
poslovnih partnera i kolega, tako i u nasim privatnim Zivotima.

U potpunosti podrzavam nacela ponasanja koja su opisana u nasem Kodeksu i siguran sam da je klju¢ za razvoj tvrtke PRESS GLASS
ako se radnici poistovjecuju s njima i pridrzavaju ih se.

Arkadinsz Mus
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3.PROVJERITE NASE NITI VODILJE

NASA VIZIJA

Gradimo modernu i dinami¢nu organizaciju global-
nog dometa koja pridonosi razvoju svojih poslovnih
partnera daju¢i nove, bolje znacajke i vrijednosti

ponudenim proizvodima, uslugama i rjesenjima.

Stvaramo sve vrijednije poslove.
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NASA MISIJA

Na$ je zadatak razumjeti potrebe i zahtjeve nasih
poslovnih partnera, ispuniti ih i na taj nacin podu-
pirati njihovu konkurentnost.




NASE VRIJEDNOST!
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POSTOVANJE

Uvjereni smo da otvorena
i iskrena komunikacija koja se
temelji na poStovanju doprinosi
postizanju najboljih rezultata.
Brinemo o dobroj razmjeni
informacija, $to utjece na
pozitivnu atmosferu, potice
suradnju te otvara mogucnosti

obLJdo

Il

POSTENJE

Vjerujemo da zahvaljujuci
poStenju prema nasim
zaposlenicima i poslovnim
partnerima, gradimo tvrtku
orijentiranu na kvalitetu
i pouzdanost. Nasi postupci
su u skladu sa zakonima

i temeljeni na transparentnim

uvjetima suradnje.

Nasa je odgovornost, kao poslodavca i zaposlenika, a uz to je i nasa poslovna odgovornost, djelovati u skladu s vrijednostima tvrtke
PRESS GLASS, a koje su nam kljucne. Zalazemo se za njihovo provodenje u svakodnevnim odnosima sa zaposlenicima i poslovnim
partnerima. Zelimo da ljudi koji rade s nama dijele nase vrijednosti.

or—

IS

ANGAZIRANOST

U nasom svakodnevnom
radu pokazujemo inicijativu
i otvorenost za nove ideje.
Cijenimo jednostavnost
i nekomplicirana rjesenja.
Radimo sa strascu i postavljamo
nove smjerove razvoja.

0sobnog razvoja.
O WZ

POVJERENJE

Uvjereni smo da radimo
najucinkovitije u atmosferi
uzajamnog povjerenja. Za

nas je bitan osjecaj sigurnosti,
jer vjerujemo da zajedno
mozemo uciniti vise.

DISCIPLINA

Dosljedno nastojimo realizirati
zajednicko postavljene ciljeve.
Vjerujemo da hrabrost
pri donosenju odluka
gradi suradnju i podrzava
kreativnu inicijativu.
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4.NASA ODGOVORNOST
KAO POSLODAVCA

U pogledu sigurnosti radnih uvjeta i naseg poslovanja,

prednost dajemo pridrzavanju zakona na koje se oslanja-

mo. Zbog specificnosti nase djelatnosti, posebno su nam

O bitna podrucja zastite na radu, prevencije nezgoda i upo-

D trebe osobne zastitne opreme. Nadalje, strogo se pridrza-
vamo odredba Zakona o radu.

— Svi u PRESS GLASS-u, odnosno rukovodece osoblje i svi  — Pratimo promjene u propisima i kontinuirano ih provodimo.
zaposlenici pridrzavaju se pravnih propisa u vezi naseg posla

~ar s i — U PRESS GLASS-u ne toleriramo i ne poti¢emo krsenja zakona.
$to je u skladu s nasim vrijednostima.

— Od posebne nam je vaznosti briga za uvjete rada i zdravlje
nasih zaposlenika, stoga su nam pridrzavanja odredbi
Zakona o radu i sigurnost na radu prioritet.

— Preuzimamo odgovornost za nasu sigurnost i sigurnost onih
koji su u nasem okruzenju.

— Pridrzavamo se i poStujemo nacela prema kojima nasi
poslovni partneri posluju. Takoder, ocekujemo da se
i poslovni partneri pridrzavaju zakona.

— Nasa radna mjesta oblikovana su da jamce sigurnost na
radu. Zadaci se obavljaju u skladu s danim smjernicama

i uputama.
41. SA RADNICIMA POSTUPAMO JEDNAKO 'S POSTOVANJEM
— Na nasem radnom mijestu odnosimo se prema drugim ljudima — Ljude ocjenjujemo prema njihovim kompetencijama, vrlinama
s duznim postovanjem, posteno, dostojanstveno i korektno. Ne to- i postignuc¢ima, kao i prema posvecenosti poslu. Nase odluke u vezi
leriramo te sprje¢avamo svako nepostovanje ili diskriminaciju. zaposljavanja, napredovanja ili naknada utemeljene su na kvalifika-

i ika. dok ie diskriminaciia iskliucena.
— Ne prihva¢amo psihicko i fizicko nasilje, zastrasivanje i uznemira- Cijama radnika, dok je diskriminacia iskljucena

vanje. Isklju¢ujemo svaki oblik narusavanja dostojanstva radnika.  — Ono $to utjece na uspjeh, u¢inak i priviacnost nasih radnih mjesta su
Pravilnik o radu PRESS GLASS-a d.o.0. ima za cilj osigurati duzno ljudi koji ¢ine mjesavinu vjestina i osobina — a to cijenimo, postuje-
postovanje ljudskih prava u svim radnim aktivnostima. mo i njegujemo.

— Ne osudujemo ljude po godinama, spolu, boji koze, zdravstvenom

stanju, etnickoj pripadnosti, seksualnoj orijentaciji, religiji, uvjerenji-
ma ili drugim zakonski zasti¢cenim znacajkama.




22.STITIMO OSOBNE PODATKE

Svjesni smo posljedica koje gubitak ili nezakonito otkrivanje osobnih — Pridrzavamo se pravila o informatickoj sigurnosti kako bismo odrzali
podataka mogu imati na nasu tvrtku i radnike. Stoga, u PRESS GLASS-u  trajnost zasticenih informacija i ispravno ih zastitili od neovlastenog
¢uvamo osobne podatke trenutnih i biviih zaposlenika brojnim radnja- ~ Pristupa.

ma koje poduzimamo (Pravilnik o obradi osobnih podataka). — Podatke otkrivamo tre¢im stranama samo ako je to zakonito oprav-

dano i nakon primjene odgovarajucih zastitnih mjera.

— Pridrzavamo se vazecih propisa o zastiti podataka. — Vodimo brigu da osobne podatke koje PRESS GLASS obraduje
ne koriste nasi radnici u privatne svrhe.

— Prikupljamo i koristimo podatke samo u odredene svrhe za koje se
prikupljaju.

— Cuvamo podatke prema najvisim sigurnosnima standardima.

43.1/BJEGAVAMO POSLOVNU
OVISNOST O CLANOVIMA
OBITELJI

PRESS GLASS omogucava zaposljavanje osoba u srodstvu postujudi
nacelo pravednosti, na temelju kandidatovih sposobnosti i sklonosti
prilagodavanju organizacijskoj kulturi nase tvrtke, no iskljucujuci odnos
nadredeni-podredeni.

Potrebno je izbjegavati situacije u kojima je radnik nadreden svom bli-
Zem srodniku. Ovaj pristup u velikoj mjeri nalazu vrijednosti nase tvrtke,
kao $to su postenje i povjerenje, a koje povlace za sobom transparen-
tne uvjete suradnje. Gore navedeni odnosi mogu negativno utjecati
na osjecaj pravde i objektivnost ¢lanova naseg tima (npr. favoriziranje
odredenih osoba).
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5. NASA ODGOVORNOST
KAO RADNIKA

51.POSTUJEMO ZAKON O RADU
| NJEGOVU PROVEDBU

Nasa odgovornost kao radnika u vezi pridrzavanja odredbi Zakona
o radu i ostalih procedura, ukljucujuci onih u vezi zastite na radu,
u isto je vrijeme i nasa odgovornost kao poslodavca, kako je opisano
u poglaviju 4.1.

52.POSTUJEMO VLASNISTVO POSLODAVCA

| BRIGU O NJEGOVOJ REPUTACUI

Vlasnistvo i imovina PRESS GLASS-a elementi su koji pomazu nasim
radnicima u izvrsavanju svog posla i postizanju svojih ciljeva, stoga ih
u svojim aktivnostima koristimo odgovorno. Imovina tvrtke treba se
koristiti samo u skladu s njezinom namjenom. Imovina tvrtke ne smije
se koristiti u druge svrhe i na nezakonit nacin. Briga o imovini tvrtke
takoder znaci ustedu, odnosno uklanjanje nepotrebnih troskova.

U PRESS GLASS-u brinemoi o reputaciji nasih radnika te ne sudjelujemo
u aktivnostima koje bi mogle nastetiti nasoj reputaciji i konkurentnosti
medu drugim poslodavcima i poslovnim partnerima. Nasa tvrtka gradi
svoj brand pridrzavajuci se svojih vrijednosti te uzimajuci u obzir svoju

misiju, viziju i strateske planove.

53.STITIMO PODATKE | NE OTKRIVAMO

POVJERLJIVE INFORMACIJE

Cuvanje podataka i informacija vezanih za tvrtku, njene radnike
i poslovne partnere duznost je svakog radnika PRESS GLASS-a.

Povjerljive informacije su sve informacije koje nisu namijenjene da
budu javne, a u vezi su proizvoda, postupaka, tehnoloskih rjesenja,
inovacija, know-how, strateskih planova, informacije o financijskom
stanju tvrtke, cjenovne politike, opseg ugovora sklopljenih izmedu

PRESS GLASS-a i drugih subjekata. Informacije koje sluzbeno moZzemo
upotrebljavati su informacije dostupne na nasoj internetskoj stranici:
Www. pressglass.com.




54.1/BJEGAVAMO SUKOBE INTERESA

Sukob interesa je kada se osoba vodi svojim interesima ili interesima
osobe s kojom je u bliskom odnosu. Nasi bi radnici trebali izbjegavati

situacije u kojima su njihovi interesi ili interesi njihovih blizih srodnika

u sukobu s poslovanjem PRESS GLASS-a. Takoder, sukobi interesa
nastaju u situacijama kada radnik ili njegov/njezin blizi srodnik ima
znacajne financijske interese u odnosu s nasim poslovnim partnerom.

55.BRINEMO O KVALITETI NASEG RADA

Kao radnici, nasa je duznost ne samo izvrSavati svoje obveze
i poduzimati poslovne radnje u skladu s nasim polozajem, nego obaviti
to na profesionalan nacin i u najkracem mogucem roku, postujuci
najvise standarde kvalitete. Brigom o kvaliteti naseg rada pozitivno
utjecemo na razlicite aspekte naseg poslovanja, npr. na zadovoljstvo
korisnika, reputaciju, profitabilnost te mozemo ukloniti, smanjiti

ili ograniciti ucinak nepredvidenih ili rizi¢nih radnji na nasu tvrtku.
Razinu i kvalitetu naSeg rada treba neprekidno pratiti i analizirati.
Radnici trebaju sudjelovati u zadacima usmjerenima na konstantno
poboljsavanje rada i provedbu poboljsanja jer to jam¢i kontinuitet
poslovanja tvrtke.
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6.NASA POSLOVNA
ODGOVORNOST

/AW

— Suradujemo na nacin koji je partnerski, eticki, posteni i zakonski zato
sto takvim radnjama stvaramo okruzenje za nase poslovne partnere
koje je utemeljeno na uzajamnom povjerenju.

— Poti¢emo uzajamnu toleranciju i postovanje jer su nasi poslovni par-
tneri tvrtke razlicitih nacionalnosti koje karakteriziraju razlicite kulture,
obicaji i mentalitet, te je stoga odrzavanje uzajamnog postovanja od
posebne vaznosti i ima veliki utjecaj na suradnju.

6.1. BRINEMO O ODNOSIMA
S NASIM POSLOVNIM
PARTNERIMA

U PRESS GLASS-u brinemo za dobre odnose ne samo sa sadasnjim,
nego i s biviim poslovnim partnerima i drugim ljudima s kojima
suradujemo, a isto ocekujemo i od njih. Kako bismo odrzali dobre po-
slovne odnose, poduzimamo sljedece radnje:

— Jamcimo transparentnost sastanaka, kao i transparentnost i pridrZava-
nje pravila potpisanih ugovora, uz to, strogo postujemo odredbe takvih
ugovora.

— Nasi su poslovni partneri upoznati s nasim Kodeksom ponasanja.

62. ODGOVORNO BIRAMO POSLOVNOG PARTNERA

Odluke o odabiru poslovnog partnera donosimo odgovorno,
tj. u najboljem interesu tvrtke i njih samih. Nasi osobni interesi i odnosi
ne utjeu na nasu prosudbu. Dobavljaci i klijenti odabiru se posteno,

objektivno i nepristrano, paze¢i ne samo na cijenu, nego i na kriterije
kvalitete i optimizacije.

63.NE OBJAVLJUJEMO POVJERLJIVE INFORMACIJE

Nasim poslovnim partnerima jamcimo da su osobni podaci i povjerljive informacije koji su nam povjereni u okviru suradnje obuhvaceni poslov-

nom tajnom, tj. zasti¢eni su i uvazeni.

— Informacije od tvrtki i osoba s kojima suradujemo dobivamo,
obradujemo i ¢uvamo u skladu sa zakonima i iskljucivo u odredene
poslovne svrhe u koje su podaci i prikupljeni.

— U pogledu informacija koje posjedujemo, slijedimo odredbe ugovora
koje smo sklopili s nasim poslovnim partnerima. Ne prenosimo
informacije neovlastenim osobama, osim ako se to ne zahtijeva
potpisanim ugovorom. Pridrzavamo se najvisih standarda kvalitete
pri prijenosu podataka.

— Postujemo i pridrzavamo se zakona o zastiti i povjerljivosti podataka
zemalja u kojima posluju nasi poslovni partneri.

— Ne koristimo know-how nasih poslovnih partnera i njihove druge
poslovne tajne koje su predmet nase suradnje.



64. PRIDRZAVAMO SE PROPISA
ZA ZASTITU TRZISNOG
NATJECANJA

U PRESS GLASS-u strogo postujemo vazece propise U vezi pravednog
i slobodnog natjecanja i trgovine u svim aspektima naseg djelovanja.

Ne sudjelujemo u radnjama koje bi mogle ograniciti ili sprijeciti
ucinkovito natjecanje ili nepovoljno utjecati na trzisnu ekonomiju. Ne
sklapamo ugovore koji nisu u pisanom obliku s nasim konkurentima,
npr. u vezi trzisnih udjela ili raspodjele klijenata, te se ne mijeSamo
u odnose izmedu nasih konkurenata i njihovih klijenata.

6.5. SLIIEDIMO PRAVILA ZA DAVANJE
| PRIHVACANJE DAROVA

PRESS GLASS ne iskljucuje primjenu nacela uzajamne gostoljubivosti
upodru¢ju naseg poslovanja, s obzirom nato da je to uobicajena praksa
u trgovinskim odnosima. Medutim, transparentni smo i vrlo oprezni
u prihvacanju i davanju darova ili ostalih naknada pa smo odredili
pravila u vezi tih pitanja. Ta se pravila primjenjuju i na prihvacanje i na
davanje darova i ostalih nagrada.

— Zabranjeno je nuditi ili prihvacati nagrade u obliku novca.

— Darovi i ostale nagrade uvijek se daju i prihvacaju uz odobrenje
PRESS GLASS-a na transparentan i otvoren nacin.

— U slucaju sumnije jesu li dar ili druga nagrada zakoniti, osoba bi se
trebala suzdrzati od prihvacanja ili davanja istih.

66./ABRANJUJEMO KORUPCIJU

Korumpirana su postupanja ponasanja koja dovode do donosenja
poslovnih odluka na neeti¢an, pristran i neposten nacin, tako da mi
ne sudjelujemo u takvim radnjama. Ne dajemo poslovna obecanja
u zamjenu za financijske, materijalne ili druge koristi koje se mogu
smatrati korupcijskim prekréajem.

67.NASE SU RADNJE EKOLOSKI
PRIRVATLJIVE

Zastita okolisa ¢ini vazan dio naseg poslovanja, ne samo u procesu
proizvodnje i isporuke novih proizvoda, nego i u naséem svakodnevnom
radu. Uvijek pazimo da nas$ negativni utjecaj na svijet bude sto manji te
da se kontinuirano smanjuje. Pridrzavamo se ekoloskih propisa koji vrijede
za nas. Radnje nade tvrtke u vezi zastite okolisa kontinuirano se prate
ivrednuiju, a zatim i poboljsavaju. U procesu proizvodnje usredotoceni smo
nainovativne tehnologije i procese koji ne Stete okolisu. Tijekom obavljanja
svojih zadaca, nasi radnici duZni su to ¢initi na ekoloski prihvatljiv nacin.
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7. PRIJAVLIIVANJE
NEPRAVILNOSTI

Svi su radnici obvezni i odgovorni prijaviti bilo kakvo pona3anje
kojim se krsi nas Kodeks ponasanja. Stoga, poticemo vas da djelujete,
tj. da progovorite, izrazite svoju zabrinutost u vezi nacela ponasanja
opisanih u nasem Kodeksu.

Povrede naseg Kodeksa ponasanja mogu imati znacajne
posljedice i dovesti do velikih gubitaka, ne samo nasoj
tvrtki, nego i svima nama kao radnicima te nasim
poslovnim partnerima. Stoga, svaki radnik PRESS GLASS-3,
bez obzira na poziciju i razinu u nasoj organizaciji,
odgovoran je za svako krdenje Kodeksa ponasanja i treba
ocekivati odgovarajuce posljedice. Potvrdeno krdenje gore
navedenog ponasanja moze dovesti do disciplinarnih
mijera, ukljucujuci otkaz te financijske posljedice.

Ako sumnjate na povredu pravila, odmah trebate prijaviti situaciju.
Svatko od nas ima pravo i duznost to uciniti. Imajte na umu da bilo
kakvo odgadanje ili neprijavljivanje krsenja nacela nase tvrtke takoder
moze predstavljati kréenje zakona.

Ako ste primijetili ponasanje koje:

— kr3i prava druge osobe, tj. radnika ili poslovnog partnera,
— kr3i unutarnje i vanjske propise prema kojima poslujemo,
— nije u skladu s nasim vrijednostima,

— ima negativan utjecaj na nasu unutarnju i vanjsku sliku,



trebate poduzeti radnje, ti. ako moZete utjecati na situaciju, trebali
biste poduzeti mjere za rjeSavanje problema, ukoriti odgovornu osobu
i pokazati ispravno ponasanje. Ako ne mozZete utjecati na situaciju,
trebali biste se izravno obratiti imenovanoj povjerljivoj osobi poslodavca
ili njegovom zamjeniku ili poslati e-mail na: nepravilnosti@pressglass.com
ili compliance@pressglass.com, ili pitati:

— Vaseg neposredno nadredenog ili

— Voditelja ili

— Odjel za ljudske potencijale.

Takoder, povredu Kodeksa ponasanja mogu prijaviti nasi radnici ili
poslovni partneri putem internetske stranice www.pressglass.com,

8. KRATKI SAZETAK

Na$ Kodeks nije iscrpan prirucnik za nasu tvrtku. Podrucja koja pokriva
Kodeks nadopunjuju se odredbama vazeceg zakona i unutarnjih
propisa na temelju kojih PRESS GLASS posluje te koja se detaljnije
odnose na pitanja koja obuhvaca Kodeks.

Nacela, prava i obveze opisane u ovom Kodeksu vrijede za cijelu tvrtku
PRESS GLASS i mogu se razlikovati u pojedinim drzavama u kojima
PRESS GLASS ima svoje urede. Nasi radnici i poslovni partneri trebaju
zatraziti savjet i podrsku pravnog savjetnika tvrtke kako bi osigurali
sukladnost sa zakonima svake drZave.

u odjeljku Kodeks ponasanja.

Osiguravamo anonimnost i povjerljivost u pogledu prijavijenih nepravil-
nosti, Sto detaljnije opisuje Pravilnik o prijavijivanju nepravilnosti.

Poduzet ¢e se mjere u odnosu na one koji:

— krée nacela Kodeksa ponasanja,

— se osveCuju se radnicima koji su prijavili krsenje nacela opisanih
u nasem Kodeksu ponasanja.
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